Qualitdtsmanagement

Welche Ziele verfolgen wir? —

DIN EN ISO 9001

zugelassener Trager

Grundlagen- und Wissensvermittlung
fur eine Anstellung im sozialen
Betreuungsbereich
Integrationsméglichkeiten und
Berufsfelder aufzeigen

Vermittlung und Erprobung von
berufsfachlichen Inhalten
Sozialpadagogische Begleitung durch
die Mitarbeiter/-innen vor Ort

Integration in Arbeit oder Ausbildung

im sozialen Bereich

nach AZAV

Ansprechpartner/-innen

ESTA-Bildungswerk gGmbH
Alte Torgasse 9
33098 Paderborn

Telefon: 05251 / 69 997 27
Fax: 05251/ 69 997 23

Pia Walter
Mobil: 0151 /10519 238
E-Mail: pia.walter@esta-bw.de

Jenny Plappert
E-Mail: jenny.plappert@esta-bw.de

Internet: www.esta-bw.de

QUASO

Qualifizierung fir den sozialen
Betreuungsbereich

ESTA

BILDUNGSWERK




Zielgruppe

Diese Qualifizierung ist ein spezielles Angebot
fur Menschen, die eine Anstellung oder
Ausbildung im sozialen Betreuungsbereich
anstreben und Uber keine oder nur geringe
Berufserfahrung und/oder  notwendiges
Fachwissen verfigen.

DurchfGhrung

In der Qualifizierung werden lhnen Methoden
und Techniken vermittelt, die fir die Arbeit im
sozialen Bereich wichtig sind. Sie lernen von
der Kommunikation mit Kindern und
Senior/-innen bis hin zur Konfliktlésung
wichtige Fertigkeiten, um sich sicher im
sozialen Arbeitsfeld zu bewegen.

Mit  Hilfe von Fallbeispielen, praktischen
Ubungen und Projektarbeiten erweitern Sie
lhre Methodenauswahl for die Arbeit mit der
jeweiligen Zielgruppe.

Dauver

Zum Auftakt findet vorab in  einem
persénlichen Gesprdach mit Ihnen eine
Erstberatung und Eignungsfeststellung statt.

Die Dauer der Qualifizierung betrégt
insgesamt 24 Wochen zzgl. Feiertage und
Ferienzeiten.

Die Qualifizierung fteilt sich auf in eine 21
Wochen dauernde Theoriephase beim
Bildungstréger mit je 5 Unterrichtseinheiten
pro Tag (25 UE pro Woche) und eine drei
woéchige  betriebliche  Erprobung  bei
einem/-r potenziellen Arbeitgeber/-in. Hier
kénnen Sie das erlangte Wissen einsetzen
und  erste  praktische  Erfahrungen
sammeln.

Inhalte

In der Gruppe arbeiten wir zusammen mit
lhnen an den fir Sie relevanten Themen-
schwerpunkten:

» Berufsfelderkundung und Kompetenz-
feststellung

» Vorstellung und Anwendung verschie-
dener Lerntechniken und entwicklungs-
psychologische Grundlagen

» Kommunikation, Konflikte und De-
eskalation

» Resilienz, Achtsamkeit, Abgrenzung und
Ausgleich

» Foérderung der Kreativitgt, Entwicklung
und Erprobung von Beschéftigungs-
angeboten

» Dokumentation, Datenschutz, Digitali-
sierung, Rechte und Pflichten

» Bewerbungstraining
Kontaktaufnahme

Bei Interesse wenden Sie sich bitte an
lhre/-n zustdndige/-n Ansprechpartner/-in
bei der Agentur fir Arbeit oder dem
Jobcenter.

Die Qualifizierung kann Uber einen
Bildungsgutschein nach 8§81 SGB I
finanziert werden.



